~3 y
O Conectada L= m Cp iitef

¢Qué hacer si las aplicaciones no se descargan?

¢Esta correctamente
configurada tu cuenta de
Google?

Fijate en el icono de Google
Play y asegirate de que
tienes tu cuenta activa.

&~

Sobre el teléfono

Dale a almacenamiento y
pulsa borrar datos.

Nombre del

f\\ dispositivo
“ / Redmi Note 9
Y.

Versidon de MIUI Almacenamiento

MIUI Global
12.5.6
Estable

En este momento habrds
borrado toda la informacidn
de Google Play. No tienes
que temer: abre de nuevo la
tienda y verds que no tarda
nada en cargar todo lo que
tenias. Incluso podrds
descargar la aplicacion que
estabas deseando: hay mds
de un 90% de
probabilidades de que tu

Ocupado
Actualizar 31.2 GB/128 GB

¢Has probado a apagarlo <

y volverlo a encender?

Haz un reinicio en tu mévil,
sirve para mucho mds de lo
que crees. Y una vez vuelva
a arrancar de nuevo,
comprueba si las
aplicaciones ya se
descargan.

Informacion de
aplicacion

Google Play Store
Versioén: 34.5.10-21 [0] [PR]

508814926
Almacenamiento 216MB >
Uso de datos 26,6MB >

Bateria 0,0% >

Permisos

Permisos de la aplicacion

Administrar permisos relacionados con la >
ubicacién, almacenamiento, mensajes y contactos.

Notificaciones Si >

X %, Y

Forzar detencion Desinstalar Limpiar datos
actualizaciones

problema se haya
solucionado.
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